附件2
电子商务示范企业遴选（综合评价）指标体系
	指标说明：电子商务示范企业遴选（综合评价）指标主要从“经营能力”、“示范能力”、“带动能力”三个方面进行评价，分为共性评价部分和企业分类评价部分，其中共性评价部分适用于全部申报企业，企业分类评价部分适用于申报该类示范的企业。

	以下指标适用于全部申报企业

	 一级指标
	  二级指标
	       三级指标
	单位
	指标解释与填报注意事项
	需提交证明材料

	 经营能力
	 营收情况
	营业收入
	万元
	1.报告年度内，企业实现的营业收入；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	报告年度的财务报表。

	
	
	营业收入增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末营业收入/上一年度末营业收入-1)×100%。
	上一年度的财务报表。

	
	
	纳税
	万元
	1.报告年度内，企业缴纳的增值税、企业所得税、员工个人所得税及其他主要税种；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	报告年度的财务报表。

	
	
	纳税增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末纳税额/上一年度末纳税额-1)×100%。
	上一年度的财务报表。

	
	
	盈利
	是/否
	企业是否实现盈利。
	报告年度的财务报表。

	
	  上市情况
	上市企业
	是/否
	企业是否在国内外资本市场公开发行股票。
	企业股票上市发行所在的证券交易机构。

	
	
	市值
	万元
	1.企业发行股份按市场价格计算的股票总价值；
2.计算公式为：每股股票的市场价格 × 发行总股数。
	企业股票上市发行所在的证券交易机构。

	
	 人力资源情况
	全体员工数量
	人
	企业从业人数统计口径：在本单位工作并取得劳动报酬或经营收入的实有人员数。从业人员包括在各单位工作的外方人员和港澳台方人员、兼职人员、再就业的离退休人员、借用的外单位人员和第二职业者，但不包括离开本单位仍保留劳动关系的职工。
	报告年度的财务报表。

	
	
	技术团队人员数量
	人
	企业中负责技术研发工作的员工人数。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	吸纳应届大学毕业生就业人数
	人
	企业吸纳应届大学毕业生就业人数。
	毕业证书、社保证明等企业认为能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	带动农村地区就业人数
	人
	企业吸纳农村地区就业人数。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	数字技术相关岗位
	是/否
	企业是否设置了人工智能、云计算、大数据、区块链、物联网工程技术人员等相关岗位。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	示范能力
	 数字化管理
	信息化管理
	是/否
	企业是否在用户管理、客户管理、供应链管理、订单管理等方面应用数字化、在线化的信息管理系统或工具。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	降低管理成本
	万元
	1.通过应用数字化管理，企业降低管理成本和人力成本金额；
2.单位：万元。不要自行改变单位。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	数据要素应用
	大数据分析
	是/否
	1.企业是否在商务活动中使用大数据技术；
2.企业是否使用数据质量监控系统平台；
3.企业是否使用用户行为分析、用户画像等技术。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	大数据共享
	是/否
	企业是否与政府或其他组织机构分享脱敏数据。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	海外投资
	开展海外投资
	是/否
	企业是否在海外开展电子商务相关业务的投融资或并购活动。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	覆盖国家/地区数量
	个
	企业海外投资涉及的国家或地区数量。
	新闻报道等能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	投资额度
	万元
	1.报告年度内，企业海外投资总额；
2.单位：万元。不要自行改变单位。
	新闻报道等能体现该项内容的相关证明材料。

	
	科研水平
	研发投入
	%
	企业研发投入占总收入的比例。
	企业自行填报。

	
	
	专利数量
	个
	1.企业获得的专利授权数量和软件著作权登记数量之和；
2.与电子商务业务无关的研发成果不应计入在内。
	专利证书号、名称、类型、权利人、取得时间等；软件著作权名称、登记号、属地、权利人、取得时间等。

	
	网络安全
	风控机制
	是/否
	企业是否在硬件、软件、云防护等方面设立风险防控机制，保护企业网络安全。
	具体做法，取得进展及成效，可以提供具体案例。

	
	
	数据保护
	是/否
	企业是否建立相应的安全协议，保护用户个人数据及隐私信息的安全。
	具体做法，取得进展及成效，可以提供具体案例。

	
	党建水平
	党员人数
	人
	1.企业全部员工中党员总数；
2.正式党员和预备党员数。
	企业员工统计表格等能体现党员数量的材料。

	
	
	设立党组织
	是/否
	企业是否已经设立党组织。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	
	
	责任落实
	是/否
	企业是否开展以下工作：党组织书记履行党建责任，明确责任和任务；建立机制和制度；组织过专题党课；充分发挥第一责任人的作用，促进“两个责任”的落实。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	
	
	学习贯彻
	是/否
	企业是否开展以下学习活动：制定相应的学习宣传贯彻计划和方案；定期开展主题党日活动；组织党员定期学习。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	
	
	党内生活
	是/否
	企业是否开展以下党内活动：执行“三会一课”制度；开展民主生活会、组织生活会、党建述职、民主评议党员活动；积极发展党员；收缴党费并合理使用管理；规范党员管理；贯彻落实《关于新形势下党内政治生活的若干准则》。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	
	
	党风廉政
	是/否
	企业是否开展以下工作：党组织执行政治纪律和政治规矩；推进党风廉政建设和反腐败以及执行廉洁纪律。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	
	公益慈善
	开展慈善活动
	是/否
	报告年度内，企业是否开展过公益慈善活动。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	
	
	慈善活动总额
	万元
	企业开展的公益慈善活动价值总额。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	带动能力
	标准建立
	团体标准或行业标准
	个
	报告年度内，企业参与编制的电子商务相关领域团体标准或行业标准数量。
	相关批复文件、标准文本或新闻报道等。

	
	
	国家标准
	个
	报告年度内，企业参与编制的电子商务相关领域国家标准数量。
	相关批复文件、标准文本或新闻报道等。

	
	环境打造
	企业自治
	是/否
	1.报告年度内，平台企业是否发布或修订面向平台内电子商务经营者公平竞争、保障消费者权益及新就业形态劳动者权益的平台规则；
2.报告年度内，企业是否建立合规管理制度；
3.报告年度内，企业是否开展关于自身产品或服务质量的自查及改进工作。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	行业自律
	是/否
	报告年度内，企业是否与相关监管部门、行业协会或其他企业共同发起或组织有关优化电子商务市场环境的活动。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	宣传推广
	是/否
	是否积极将示范效应和先进经验向社会宣传推广。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	绿色发展
	管理措施
	是/否
	1.是否制定绿色发展相关管理办法；
2.是否组织开展与绿色发展和节能减排相关的培训活动。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	绿色包装
	是/否
	1.是否推广使用绿色包装或采取措施实现包装减量；
2.是否建立包装产品合格供应商制度。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	绿色消费
	是/否
	1.是否设置绿色产品销售专区；
2.是否采取激励措施，引导消费者购买绿色产品。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	以下指标分别适用于不同类型的申报企业

	注：申报“综合型电子商务示范企业”的应适用不少于两类指标(不含“其他创新型电子商务企业”）

	电子商务平台企业

	以下部分适用于实物型电子商务平台企业

	 一级指标
	  二级指标
	三级指标
	单位
	指标解释与填报注意事项
	需提交证明材料

	 经营能力
	 业务规模
	订单量
	万件
	1.报告年度内，企业实现的电子商务订单量；
2.单位：万件。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	电子商务交易额
	万元
	1.报告年度内，企业实现的电子商务交易额或网上零售额；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	电子商务交易额增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末电子商务交易额/上一年度末电子商务交易额-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	下沉市场交易额占比
	%
	三、四、五线城市以及县域、农村市场的电商交易额占总额的比例。
	该项市场份额统计表等企业认为能体现该项内容的相关证明材料。

	
	用户规模
	个人用户注册数量
	个
	1.报告年度内，平台上的个人用户注册数量；
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	个人用户注册数量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末个人用户注册数量/上一年度末个人用户注册数量-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	企业用户注册数量
	个
	1.报告年度内，平台上的企业用户注册数量；
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	企业用户注册数量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末企业用户注册数量/上一年度末企业用户注册数量-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	平台内经营者数量
	个
	1.报告年度内，平台内经营者的注册数量；
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	平台内经营者数量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末平台内经营者数量/上一年度末平台内经营者数量-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	示范能力
	国际化
	开展跨境电商业务
	是/否
	企业是否通过跨境电商的方式将商品出售给境外企业或个人客户，或开展跨境电商零售进口业务。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	跨境电商交易额
	万元
	1.报告年度内，企业实现的跨境电商交易额；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	跨境电商交易额增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末跨境电商交易额/上一年度末跨境电商交易额-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	覆盖“一带一路”沿线国家
	是/否
	企业跨境电商业务的商品来源国或出口目的地国中是否包含“一带一路”沿线国家。
	交易凭证或新闻报道等。

	
	
	覆盖新兴市场国家
	是/否
	企业跨境电商业务的商品来源国或出口目的地国中是否包含新兴市场国家。
	交易凭证或新闻报道等。

	
	模式创新
	直播带货交易额占比
	%
	企业的电子商务交易额中，通过直播带货实现的交易额占比。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	社交电商交易额占比
	%
	企业的电子商务交易额中，通过社交电商实现的交易额占比。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	个性化定制
	是/否
	企业是否开展个性化定制业务。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	智能制造
	是/否
	企业是否自建或协作数字化工厂。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	快反供应链
	是/否
	企业是否具备基于用户反馈的快速研发、设计能力。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	数字供应链
	是/否
	企业是否通过数字化方式连接上游生产制造企业。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	应急保障
	应急保障机制
	是/否
	企业是否建立应急保障机制，确保在自然灾害、突发疫情等重大事件中能够为社会提供应急物资。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	供应物资货值
	万元
	在报告年度内，企业为社会提供的应急物资对应的货值。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	 带动能力
	   扶农助农
	农产品上行
	是/否
	是否应用社交电商模式助力农产品上行，促进农民增收。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	精准帮扶
	是/否
	是否通过电子商务助力农村人口就业创业和增收。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	农产品网上零售额
	万元
	1.报告年度内，企业实现的农产品网上零售额；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	农产品网上零售额增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末农产品网上零售额/上一年度末农产品网上零售额-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	孵化农产品品牌
	个
	报告年度内，企业孵化的农产品品牌数量。
	相关工作报道、照片、文档等。

	
	
	建有农村电商服务载体
	个
	报告年度内，企业在农村地区新建电商中心、配送网点、服务站等载体数量。
	相关工作报道、照片、文档等。

	
	  实体商业
	新模式新业态应用
	是/否
	企业是否运用社交、直播、小程序等电商新模式与实体商业实现线上线下融合发展。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	布局线下渠道
	是/否
	企业是否通过开设实体店、投资并购、扩展销售渠道等方式布局线下业态。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	  产业带动
	带动传统品牌数量
	个
	报告年度内，企业带动多少个传统品牌实现销售、营销等环节的线上化。
	相关工作报道、照片、文档等。

	
	
	带动新国货品牌数量
	个
	报告年度内，企业带动多少个新国货品牌实现销售、营销等环节的线上化。
	相关工作报道、照片、文档等。

	
	
	产业带促进
	是/否
	企业是否在产业带开展相关活动，促进产业带电子商务应用。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	以下部分适用于数字生活服务型平台企业

	一级指标
	   二级指标
	       三级指标
	单位
	指标解释与填报注意事项
	需提交证明材料

	经营能力
	  业务规模
	订单量
	万件
	1.报告年度内，企业实现的网络化服务订单量；
2.单位：万件。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	网络化服务收入
	万元
	1.报告年度内，企业实现的网络化服务收入，包括外卖、教育、出行、健康、住宿、文娱、健身等；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	网络化服务收入增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末网络化服务收入/上一年度末网络化服务收入-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	 用户规模
	用户注册数量
	个
	1.报告年度内，平台上的用户注册数量；
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	用户注册数量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末用户注册数量/上一年度末用户注册数量-1)×100%。
	[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6]企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	共享经济
	共享类型服务
	是/否
	企业是否提供共享类型服务。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	共享类型服务交易额
	万元
	1.报告年度内，企业实现的共享类型服务交易额；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	共享类型服务交易额占比
	%
	企业的网络化服务收入中，共享类型服务占比。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	  平台内经营者规模
	平台内经营者数量
	个
	1.报告年度内，平台上的经营者数量；
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	平台内经营者数量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末平台内经营者数量/上一年度末平台内经营者数量-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	示范能力
	技术创新
	人工智能
	是/否
	企业是否在用户管理、订单管理、路径优化等方面运用人工智能技术。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	大数据
	是/否
	企业是否在用户画像管理、用户行为分析、算法决策等方面运用大数据技术。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	无人设备
	是/否
	企业是否通过无人机、无人车、无人终端等无人设备提供服务。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	其他技术创新
	是/否
	企业是否开展上述技术以外的其他技术创新。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	应急保障
	应急保障机制
	是/否
	企业是否建立应急保障机制，确保在自然灾害、突发疫情等重大事件中能够为社会提供应急服务。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	供应物资货值
	万元
	在报告年度内，企业为社会提供的应急服务对应的价值。
	相关工作或活动的通知、记录、报道、照片、文档等。

	电子商务品牌经销企业

	 一级指标
	  二级指标
	       三级指标
	单位
	       指标解释与填报注意事项
	需提交证明材料

	经营能力
	  业务规模
	订单量
	万件
	1.报告年度内，企业实现的电子商务订单量；
2.单位：万件。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	电子商务销售额
	万元
	1.报告年度内，企业实现的电子商务销售额；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	电子商务销售额增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末电子商务销售额/上一年度末电子商务销售额-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	线上销售额占比
	%
	企业线上销售额在销售总额中的占比。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	品牌数量
	个
	企业拥有的品牌数量。
	申请的商标及相应文件。

	
	渠道建设
	入驻线上平台数量
	个
	报告年度末，企业已经入驻并开展线上销售业务的电子商务平台数量。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	自建销售渠道
	是/否
	企业是否通过自建站、App、小程序、公众号等方式自建销售渠道。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	线下渠道布局
	是/否
	企业是否通过入驻卖场、与经销商合作、开实体店等方式布局线下渠道。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	示范能力
	模式创新
	自有渠道销售额占比
	%
	企业的电子商务销售额中，通过自建渠道实现的销售额占比。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	社交电商销售额占比
	%
	企业的电子商务销售额中，通过社交电商实现的销售额占比。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	直播电商销售额占比
	%
	企业的电子商务销售额中，通过直播电商实现的销售额占比。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	反向定制交易额占比
	%
	企业的电子商务交易额中，反向定制类的交易额占比。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	智能制造
	数字化工厂
	是/否
	企业是否自建或协作数字化工厂。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	数字供应链
	是/否
	企业是否通过数字化方式连接上下游企业。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	个性化定制
	是/否
	企业是否开展C2M个性化定制业务。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	快反供应链
	是/否
	企业是否具备基于用户反馈的快速研发、设计能力。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	品牌出海
	开展跨境电商业务
	是/否
	企业是否通过跨境电商将商品销售到境外国家或地区。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	跨境电商交易额
	万元
	1.报告年度内，企业实现的跨境电子商务出口交易规模；
2.单位：万元。不要自行改变单位。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	跨境电商交易额增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末跨境电商交易额/上一年度末跨境电商交易额-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	覆盖“一带一路”沿线国家
	是/否
	企业跨境电商出口目的地国中是否包含“一带一路”沿线国家。
	交易凭证或新闻报道等。
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	覆盖新兴市场国家
	是/否
	企业跨境电商出口目的地国中是否包含新兴市场国家。
	交易凭证或新闻报道等。

	电子商务服务企业

	一级指标
	   二级指标
	        三级指标
	单位
	指标解释与填报注意事项
	需提交证明材料

	经营能力
	  业务规模
	业务量
	件
	1.报告年度内，企业实现的电商服务订单量；
2.单位：件。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	电商服务成交额
	万元
	1.报告年度内，企业实现的电商服务成交额；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	电商服务成交额增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末服务成交额/上一年度末服务成交额-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	  用户规模
	用户注册数量
	个
	1.报告年度内，企业的用户数量；
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	用户注册数量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末用户数量/上一年度末用户数量-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	 示范能力
	 数字技术应用
	5G
	是/否
	企业是否正在探索5G在电子商务服务中的应用场景。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	人工智能
	是/否
	企业是否在用户管理、订单管理、路径优化等方面运用人工智能技术。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	大数据
	是/否
	企业是否在供需匹配、算法决策等方面运用大数据技术。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	  服务出海
	境外服务
	是/否
	企业是否为境外的电子商务企业提供服务。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	境外服务规模
	万元
	1.报告年度内，企业在境外实现的电商服务交易规模；
2.单位：万元。不要自行改变单位。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	带动能力
	带动产业数字化
	服务传统企业
	是/否
	企业是否为线下传统企业提供电商服务，助力其实现数字化转型。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	服务企业数量
	个
	报告年度内，企业服务的传统企业数量。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	赋能中小微企业
	提供支撑服务
	是/否
	企业是否向中小企业开放端口，为其提供支撑服务，服务类型包括但不限于供需对接、资源支撑、金融信贷、技术保障、人才培训等。
	具体做法，取得进展及成效。可以提供具体案例。

	
	
	赋能企业数量
	个
	报告年度内，企业提供的支撑服务覆盖的中小企业数量。
	新闻报道等。

	其他创新型电子商务企业

	一级指标
	   二级指标
	        三级指标
	单位
	        指标解释与填报注意事项
	  需提交证明材料

	经营能力
	业务规模
	主营业务交易额
	万元
	1.报告年度内，企业实现的主营业务交易额；
2.单位：万元。不要自行改变单位；
3.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	主营业务交易额增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末电子商务交易额/上一年度末电子商务交易额-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	  用户规模
	用户注册数量
	个
	1.报告年度内，平台上的用户注册数量；
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	用户注册数量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末用户注册数量/上一年度末用户注册数量-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	  其他规模
	平台访问量（PV、UV）
	次
	1.报告年度内，页面浏览量或点击量、独立访问量；
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	平台访问量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末平台访问量数量/上一年度末平台访问量数量-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	APP下载量
	次
	1.报告年度内，企业主要运营的移动端App的下载量。
2.此数字应与申报书一致。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。

	
	
	APP量增长率
	%
	计算公式为：(报告年度末APP下载量/上一年度末APP下载量-1)×100%。
	企业自行填报，能体现该项内容的相关证明材料。
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